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1. CBJETO:

Envirtud de la Resolucién de 11 de mayo de 2018, del Servicio Pablico de Empleo Estatal,
por la que se aprueba la convocatoria para la concesidén, con cargo al ejercicio
presupuestario de 2018, de subvenciones publicas para la ejecucién de programas de
formacion de dmbito estatal, para la adquisicion y mejora de competencias
profesionales relacionadas con los cambios tecnoldgicos y la transformacién digital,
dirigidos prioritariamente a las personas ocupadas y de la Orden TAS/718/2008, de 7
de marzo, modificada mediante Orden ESS/1726/2012, de 2 de agosto, por la que se
regula la formacién de oferta y las bases de la concesién de subvenciones piblicas
destinadas a su financiacién, la Confederacion de Empresarios de la provincia de Cadiz
ha recibido en mayo de 2.019 resolucién sobre concesién de subvenciones del Plan de
Formacién solicitado con niimero de Expediente con nimero F180140AA destinado a
personas del sector comercio.

El plazo de ejecucion del proyecto abarca hasta el 31 de Julio de 2020 con
independencia de posibles prérrogas que se puedan conceder por parte del Servicio
Pdblica de Empleo EStatal.

2. PRECIO DEL CONTRATO

Se fija como presupuesto mdaximo estimado de licitacién, la cantidad global de 38.398,50 €.
( TREINTA'Y OCHO MIL TRESCIENTOS NOVENTA Y OCHO EURQS CON CINCUENTA
CENTIMOS) conforme al siguiente desglose.

1. Importe base: 31.734,30€
2. Importe IVA: 6.664,20€
3. Importe Total: 38.398,50 €

Dicho Importe total incluye el IVA, demds tributos que sean de aplicacién y cualquier
otro gasto necesario para la ejecucién del contrato, asi como el cdlculo del presupuesto
de licitacidn se ha realizado a tanto alzado conforme a lo dispuesto en el articulo 309 de
la LCSP, teniendo en cuenta el presupuesto concedido para la ejecucién de las
actuaciones y la duracién méxima establecida para la ejecucidn de las prestaciones.
Contrato no sujeto a regulacién armonizada.

El precio del contrato serd el que resulte de la adjudicacién del mismo e incluye todos los
gastos que, segiin los documentos contractuales y la legislacién vigente son de cuenta
del adjudicatario, asi como los tributos de cualquier indole, incluidos el IVA, que figura
como partida independiente.

e incluird como partida independiente, el IVA .

El precic ne sera objeto de revisién.

Para [a ejecucién de este contrato existe crédito suficiente y adecuado, siendo financiado el
mismo  con fondos procedentes de Servicio Pulblico de Empleo Estatal conforme a la
Resolucidn aprobatoria de 11 de mayo de 2018 para la ejecucién de programas de formacién
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de @mbito estatal, para la adquisicién y mejora de competencias profesionales relacionadas
con los cambios tecnoldgicos v la transformacién digital.

3. PLAZO DE EJECUCION.

Desde la firma del contrato hasta 30 de junio de 2020

4, PRESCRIPCIONES TECNICAS GENERALES. DE MINIMOS.

Para la ejecucion de la prestacion de servicios anteriormente indicada la Confederacion
de Empresarios de la provincia de Cadiz, inicia un proceso de contracién abierto
simplificado para la contratacidon del arrendamiento de una Plataforma de
Teleformacion y de servicios complementarios/necesarios, para la imparticidén de las
acciones formativas en modalidad de Teleformacién, incluidas en el Expediente
F180140AA destinadas a personas pertenecientes al sector del comercio.

El servicio a contratar mediante el presente procedimiento de contratacién no admite
division en lotes dada la complejidad en la ejecucién desde el punto de vista técnico.

La plataforma para impartir Teleformacién ha de permitir la imparticién de las acciones
formativas que a continuacién se detallan:

Expediente F180140AA Comercio y Marteking.

Accién Formativa Imparticién | Horas | N2 Alumnos
Online
1. Seguridad informadtica en la | 50 59
empresa
2. Gestion de la seguridad | 100 75
informdtica en la empresa

3. Novedades en la seguridad | 15 60

de los datos personales

4. Planificacion de la seguridad | 80 80

informética

5. Ciberseguridad para usuarios | 10 80 Coste Total
TOTALES 255 354 38.398,50 €

Contratacién de la prestacion del servicio para el arrendamiento de una Plataforma de
Tele formacién y de servicios complementarios/necesarios, para la imparticion de las
acciones formativas en modalidad de Teleformacion,

La prestacion de los servicios objeto del contrato es la siguiente:
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Cumpliendo con los siguientes requisitos/servicios:

1. La plataforma de teleformacién que utilizan los beneficiarios para la ejecucién de la
formacion debera reunir las siguientes condiciones:

a) Disponer de un plan de formacidn en el que se detalle la metodologia de
aprendizaje, el seguimiento y la evaluacién.

b) Contar con un manual “on-line” para ef alumno scbre el funcionamiento de
la plataforma y de las operaciones basicas del alumno con la misma para el
seguimiento de la formacioén “on-line”, que se podra descargar y consultar
L3 H 2

off-line”.

c) Disponer de un sistema de aprendizaje “on-line” con capacidad suficiente
para gestionar y garantizar la formacion del alumnado, que deberd poseer los
siguientes requisitos: - Reunir los niveles de fiabilidad, seguridad, accesibilidad
e interactividad sefialados en la norma técnica aplicable. - Permitir un acceso
simultaneo a todos los posibles usuarios, garantizando un ancho de banda de
la plataforma que se mantenga uniforme en todas las etapas del curso.

d) Poseer las licencias adecuadas para el uso de la plataforma y del contenido
virtual de aprendizaje.

e) No contener publicidad de ningdn tipo. No se entenderd por publicidad el
logotipo ni el copyright del fabricante.

f) Editar y modificar contenidos.

g) Tener disponibilidad 24 x 7.

2. De igual modo, tendra que disponer de las siguientes herramientas de comunicacion:

a) Foros: posibilidad de apertura, cierre y categorizacién de foros multiples,
simultaneos y con la posibilidad de subir ficheros de 4 Mbs como mfnimo.

b) Chats: apertura de, ai menos, un canal de chat por accién formativa.

c) Correos electrénico con posibilidad de organizar y etiquetar por parte del
tutor todos los recibidos, asi como de adjuntar mds de un archivo.

d) Calendario de eventos: presencia de un calendario con los meses que dura
el curso, personalizado e interactivo.

e) Area de informacién: posibilidad de editar informacion relativa al curso por
parte de tutores y alumnos, relacionada con noticias y sitios Web.

f) FAQs: informacion sobre las preguntas mds frecuentes.

g) Usuarios en linea: visualizacion permanente de los alumnos conectados.



CONFEDERAGION
EMPRESARIOS

PROVINGIA DE CADIZ

h) Grupos de trabajo: posibilidad de crear tantos grupos de trabajo como se
crean oportunos.

i) Posibilidad de crear evaluaciones objetivas con tiempos estipulados.

3. Para la administracién de la plataforma se deberd cumplir con los siguientes
requisitos:

a) Interface de la accién formativa donde se dard a conocer el cardcter pablico
de la financiacién de la actividad por el Servicio Publico de Empleo Estatal con
objeto de dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 20.4. Asimismo,
podrd aparecer en el interface de la accion formativa la entidad responsable
de su ejecucion.

b} Backup con periodicidad suficiente para garantizar que en caso de que se
produjera una caida del sistema, se pudiera recuperar la totalidad de los
datos.

c} Registros de alumnos, asi como el de todas las actividades que realizan y
edicién de informes.

d) Autorizacién a los técnicos del Servicio Plblico de Empleo Estatal y de la
FUNDAE, como entidad colaboradora de este organismo, para que puedan
llevar a cabo el control y seguimiento de todas las actividades formativas,
mediante la identificacién y entrega de la direccidn de acceso a la plataforma
{con sus correspondientes credenciales usuario y contrasefia, con permiso de
administrador, pero sin posibilidad de modificar datos.

e) Disposicion de una guia de gestién de la plataforma.

f) Asistencia técnica para la resolucidén de problemas con capacidad de
respuesta en 48 heras.,

g) Dar soporte a formatos de objeto de video, audio e imagen de mapa de bits,
de manera que puedan ofertarse contenidos en formato multimedia con
actividades de aprendizaje y evaluacién.

4. La entidad beneficiaria deberd disponer de una planificacién de la actuacién de los
formadores que desarrolle la programacién de cada accién formativa.

5. la empresa adjudicataria tendra que respectar en todo en periodo de desarrollo de [a
prestacion de servicios objeto del presente procedimiento la confidencialidad y
proteccion de datos personales.

5. PAGO DEL SERVICIO
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El pago se efectuard al presentar las facturas corraspondientes, y previa aprobacién por
la Confederacién de Empresarios de la provincia de Cadiz.

Las facturas estaran encabezadas por la siguiente leyenda: “ Formacién para el Empleo
(Programa de Formacién en competencias de la economia digital ) para el Expediente xox.

6. PLAZO DE GARANTIA

El plazo de garantia serd de un afio desde la finalizacién en la ejecucién de los
servicios objeto de la contratacidn. El adjudicatario durante este periodo de garantia
estara obligado a la reparacién de las posibles incidencias, dafios o defectos causados
en [os mismos imputables a la adjudicataria.

Si durante el plazo de garantia se acreditase la existencia de vicios o defectos en los
trabajos y servicios efectuados, el érgano de contratacién tendra derecho a reclamar
al contratista la subsanacién de los mismos. _

Terminado el plazo de garantia sin que la CEC haya formalizade alguno de los reparos
o la denuncia a que se refieren los apartados anteriores, el contratista quedara
exento de responsabilidad por razén de la prestacion efectuada.

7. RESPONSABILIDAD Y OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA

Confidencialidad y datos de caracter personal. El adjudicatario estd obligado a
mantener la mas absoluta confidencialidad sobre todos aquellos datos y
documentos a que tenga acceso con motivo de la adjudicacién. A los mismos
accederan exclusivamente las personas estrictamente imprescindibles para el
desarrollo de las tareas inherentes al proceso. Todas ellas serdn advertidas del
cardcter confidencial y reservado de la informacién a fa que tendran acceso.

De conformidad con lo dispuesto en la LO15/1999 de Proteccidn de Datos, asi como
como en su Reglamento de desarrollo aprobado por el Real Decreto 1720/2007, de
21 diciembre, y el Reglamento Europeo de Proteccidn de Datos (RGPD) 2016/679,
de 27 de abril de 2016, la empresa adjudicataria estd obligada a guardar la maxima
confidencialidad y secreto profesional respecto de los datos de carcter personal
que sean proporcionada por la CEC para la realizacién del objetc del contrato. La
entidad adjudicataria serd responsable del cumplimiento de las obligaciones de
confidencialidad del personal que ejecute la prestacion del servicio.

La entidad adjudicataria se compromete a:
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1. Guardar la maxima reserva y secreto sobre cualquier dato personal al que acceda
en virtud del presente contrato, y sobre la informacién y datos propios de la CEC a
los que haya' accedido durante la ejecucién del mismo.

2. A no divulgar dicha informacidn, asi como a no publicarla ni de cualquier otro
meodo, bien directamente, bien a través de terceras personas y empresas, ponerlaa
disposicion de terceros sin el previo consentimiento por escrito de la CEC.
3.Informar al personal que ejecute la prestacién objeto del contrato de las
obligaciones establecidas en la preSente clausula. Realizara cuantas advertencias y
suscribira cuantos documentos sean necesarios para su personal y colaboradores,
con el fin de asegurar el cumplimiento de tales obligaciones.

4.Utilizar los datos de caracter personal a los que tenga acceso, Unica vy
exclusivamente para cumplir con sus obligaciones contractuales con fa CEC.
5.0Observar y adoptar cuantas medidas de seguridad sean necesarias, de
conformidad con el nivel de seguridad del fichero, para asegurar la confidencialidad,
secreto e integridad de los datos de cardcter personal a los que tenga acceso,
establecidas en el Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre, por el que se
aprueba el Reglamento de desarrollo de la Ley Orgédnica 15/1999, de 13 de
diciembre, de proteccion de datos de caracter personal.

6.No ceder en ninglin caso a terceras personas los datos de caracter personal a los
que tuviera acceso, ni tan siquiera a efectos de su conservacién, salve que la CEC
autorice expresamente al adjudicatario la subcontratacién del servicio con un
tercero.

7.Tras la extincidn del presente contrato, a no conservar copia alguna de los datos
personales o cualquiér otra informacion a los que haya accedido en virtud del
presente contrato.

8. Desiruir los datos comunicados por la CEC una vez finalizado la vigencia del
contrato.

5.La adjudicataria respondera siempre de la adecuacién y capacitacion del personal
encargado de la realizacion de los servicios objeto del contrato. Deber4 de garantizar
la realizacion total y satisfactoria de todos los servicios necesarios para la completa
ejecucidn de la actividad objeto del contrato, con independencia de los medios
materiales y personales que esté obligada a utilizar para su consecucion.

6.La adjudicataria debera contar con los medios propios de toda indole necesarios
para realizar con éxito el servicio objeto del contrato. Todos los gastos en los que
deba de incurrir la adjudicataria para la prestacidn del servicio, asi como los relativos
a desplazamientos y dietas del personal que ejecute el mismo, seran por cuenta del
adjudicatario.

7. Obligaciones laborales y de seguridad social. El personal adscrito a la ejecucién de
la prestacion dependera exclusivamente del contratista, el cual tendra todos los

7
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derechos y deberes inherentes a su calidad de empresa adjudicataria del servicio,
sin que pueda repercutir contra la CEC ninguna multa, sancién o cualquier tipo de
responsabilidad que por incumplimiento por parte de la adjudicataria de la
normativa vigente pudieran imponerle los Organismos competentes.

La empresa adjudicataria tendra la obligacion de acreditar y justificar siempre que
sea requerido por la CEC el cumplimiento de las obligaciones mencionadas en la
presente cldusula mediante la exhibicion de la documentacién y los comprobantes
que le sean exigidos.

El incumplimiento de cualquiera de estas obligaciones facultard a la CEC para la
resolucion dei contrato.

La CEC se declara totalmente ajena a la relacién laboral existente entre la empresa
contratista y los/as trabajadores/as afectos/as al servicio. A la finalizacién del
presente contrato de servicios, no se producira en ningln caso la consolidacion de
las personas que hayan realizado los trabajos objeto del contrato como personal de
la CEC.

8. Durante la prestacion y ejecucidn del contrato, y de los trabajos y actividades
necesarios para la ejecucioén del mismo, la adjudicataria sera responsable de todos
los dafios y perjuicios, directos o indirectos, que se puedan ocasionar a cualquier
persona, propiedad o servicio ptblico y/o privado, como una consecuencia de actos,
omisiones o negligencia del personal a su cargo, o de una deficiente organizacién del
trabajo. |

8. El personal designado por la adjudicataria para realizar la prestacién de servicios
que se contrata, debera de coordinarse con el equipo técnico de la CEC que viene
gestionando el proyecto en el que se enmarca el objeto del contrato.

10.la adjudicataria designard a una persona como responsable de ejecucién del
contrato ante la Confederacién de Empresarios de la provincia de Cadiz. Este
responsable sera lainterlocucidn (inica y se encontrara en permanente contacto con
la Confederacion de Empresarios de la provincia de Cadiz, e informara sobre la
planificacién de trabajos, el estado de ejecucién del Contrato Y, en su caso, sobre las
incidencias producidas, e igualmente reportara con la mayor brevedad posible toda
la informacién que le sea requerida por la CEC.

11. El Contratista permitird al 6rgano de contratacién de la CEC, o cualquier persona
o entidad autorizada por ésta inspeccionar o auditar los registros, justificantes de las
cuentas, documentos contables y cualquier otro documento relacionado con la

8
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prestacion del servicio que se enmarca en el presente contrato y hacer copias de
ellos, tanto durante como después de la prestacién de los servicios. Los registros
deberdn de conservarse durante un periodo de cinco afios tras el pago final
efectuado en el marco del contrato.

12, Estabilidad y calidad en el empleo. se comprdmete a promover la estabilidad en
el empleo, la seguridad y [a prevencién de los riesgos laborales y la formacién
continua entre los trabajadores que tuviera en el momento de la adjudicacién del
presente contrato.

13.Respeto del principio de igualdad de oportunidad. Se compromete a velar por [a
promocion de la igualdad de oportunidades entre el personal destinado a la
ejecucidn del presente contrato a través del establecimiento y aplicacion de una
escala salarial y mecanismo de promocién neutros respecto al género, y a través de
la promocién de medidas de la conciliacidn de la vida familiar y [aboral.

14.Integracion de discapacitados.se compromete a mantener hasta el final del
contrato el porcentaje de trabajadores discapacitados que tuviera en el momento
de la adjudicacidn del presente contrato.

15. Respeto al medio ambiente. se compromete a cumplir con la legislacién nacional
y comunitaria en materia medioambiental. El incumplimiento de este compromiso,
y en particular, la imposicidn de sanciones por infraccién grave en materia de
proteccidn medioambiental, serd motivo de resolucién de contrato.

Igualmente, [a empresa contratista se compromete a promover, en la ejecucion del
objeto del contrato, el ahorro energético y uso de energias renovables y materiales
de reciclaje que contribuyan al desarrollo sostenible.

En Cédiz, a 15 de julio de 2019.

D2 Carmen Romero Matute
Secretaria General CEC



