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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARTICULARES PARA LA CONTRATACION DE LA
PRESTACION DEL SERVICIOS DEL ARRENDAMIENTO DE UNA  PLATAFORMA DE
TELEFORMACION INCLUIDOS LOS .~ CONTENIDOS VIRTUALES DE APRENDIZAJE DE
ESPECIALIDADES FORMATIVAS, EL CARGO DE DATOS , IMPLANTACION, CONFIGURACION
PARA LA FORMACION ONLINE Y MANTENIMIENTO DE LA MISMA, DESTINADA A LA
EJECUCION DE PROGRAMAS DE FORMACIGN DE AMBITO ESTATAL PARA LA
RECUALIFICACION DE PERSONAS TRABAJADORAS QUE HAYAN ESTADO O ESTEN INCLUIDAS
EN EXPEDIENTES DE REGULACION TEMPORAL DE EMPLEO (ERTE). FINACIADO POR EL
SERVICIC PUBLICO DE EMPLEO ESTATAL, EN EL MARCO DEL PLAN NACIONAL DE
RECUPERACION, TRANSFORMACION Y RESILIENCIA {PRTR). EXPTE. CECSEPE-ERTE 1.

{NDICE

OBJETO

PRECIO DEL CONTRATO

PLAZO DE REALIZACION Y DURACION DEL CONTRATO

EJECUCION DEL SERVICIO

PAGO DEL SERVICIO

PLAZO DE GARANTIA

RESPONSABILIDAD Y OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA
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1. OBIETO:

En aplicacion de esta normativa mediante resolucién de 22 de diciembre de 2021 , el
servicio- PUblico de Empleo Estatal ha aprobado la convocatoria para la concesidon de
subvenciones publicas para la ejecucidn de programas de formacién de dmbito estatal ,
destinados a la recualificacién de personas trabajadoras que hayan estado o estén
incluidas en expedientes de regulacién temporal de empleo { ERTE), para los ejercicios
2022 y 2023 , cuyo extracto se publicé en el Boletin Oficial del Estado de fecha 24 de
diciembre de 2021. . :

Esta convocatoria se financia en el marco del Plan Nacional de Recuperacion,
Transformacién y Resiliencia (PRTR) , aprobado por la Comisién Europea en julio del
mismo afio, cuya financiacién proviene de los recursos financieros derivados del
Mecanismo de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia establecido por el Reglamento
(UE) 202el1/241 DEL Parlamento Europeo y del Consejo , de 12 de febrero de 2012.

Las actuaciones objeto de subvencidn estédn incluidas en la inversién 3 “Competencias
digitales para el empleo del componente 23 “nuevas politicas plblicas para un mercado
de trabajo dindmico , resiliente e inclusive” del PRTR. Por lo que resulta de aplicacién el
Real Decreto -ley 36/ 2020 de 30 de diciembre por el que se aprueba medidas urgentes,
para modernizacion de las Administracién Plblica y para la ejecucidn del Plan de
Recuperacién, Transformacién y Resiliencia y la Oden HFP/ 1030/2021 de 29 de
septiembre.

En cumplimiento de la citada normativa y demas de general aplicacion, VISTA la
propuesta de resolucidén definitiva emitida por la Gerencia de la Fundacién Estatal
para la formacidn en el Empleo. La direccién General del Sector Publico de Empleo
Estatal ha resuelto CONCEDER a la entidad Confederacidn de Empresarios de la
provincia de Cadiz una subvencién correspondiente al expediente F210010EE

2. PRECIO DEL CONTRATO

Se fija como presupuesto méximo estimado de licitacién, la cantidad global de
107.489 €. (CIENTO SIETE MiL CUATROCIENTOS OCHENTA Y NUEVE EUROS) conforme
al siguiente desglose:

-importe base : 88.834 €
- Importe IVA: 18.655€
Importe Total: 107.489 €
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Dicho Importe total incluye el VA, demds tributos que sean de aplicacién y cualquier
otro gasto necesario para la ejecucion del contrato, asi como el cdlculo del
presupuesto de licitacidén se ha reahzado a tanto alzado conforme a lo dispuesto en el
articulo 309 de la LCSP,

teniendo en cuenta el presupuesto _concedido para la ejecucién de las actuaciones vy la
duracién méaxima establecida para la ejécucién de las prestaciones.

Contrato no sujeto a regulacién armonizada.

El precio del contrato serd el que resulte de [a adjudicacion de este e incluye todos los
gastos que, segiin los documentos contractuales y la legislacidn vigente son de cuenta
del adjudicatario, asi como los tributos de cuaiquier indole, incluidos el IVA, que figura
como partida independiente.
El precio no sera objeto de revisién.

bicho Importe total incluye el VA, demis tributos que sean de aplicacidn y cualquier
otro gasto necesario para la ejecucidn del contrato, asi como el cilculo del
presupuesto de licitacidn se ha realizado a tanto alzado conforme a lo dispuesto en el
articulo 309 de la LCSP, teniendo en cuenta el presupuesto concedido para la ejecucién
de las actuaciones 'y la duracién maxima establecida para la ejecucién de las
prestaciones. ' L

Contrato no sujeto a regulacién armonizada.’

El precio del contrato serd el que resulte de la adjudlcaczon de este e incluye todos los

gastos que, segln los documentos contractuales y la legislacién vigente son de cuenta
del adjudicatario, asi como los tributos de cualquier indole, incluidos el IVA, que figura
como partida independiente.

El precio no serd objeto de revision.

3. PLAZO DE EJECUCION.

Desde la firma del contrato hasta 23 de marzo de 2023.

4. PRESCRIPCIONES TECNICAS GENERALES A CUMPLIR POR LAS EMPRESAS
LICITADORAS.

Para la ejecucidon de la prestacion de servicios anteriormente indicada la
Confederacion de Empresarios de la- provincia de Cadiz, inicia un proceso de
contracion abierto simplificado para la. contratacién del arrendamiento de una
Plataforma de teleformacion incluidos los contenidos virtuales de aprendizaje de
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especialidades formativas , cargo de datos, implantacion, configuracién para la
formacion on line y mantenimiento de la misma destinada a personas trabajadoras
que hayan estado o estén incluidas en expedientes de regulacién temporal de empleo

{ ERTE).

Ff servicio a contratar mediante el presen‘te‘ procedimiento de contratacién no admite
divisién en lotes dada la complejidad en la ejecticién desde el punto de vista técnico.

La plataforma a de permitir la imparticidon-online de las acciones formativas que a
continuacién se detallan: ' '

Expediente F210010EE.

CODIGO MODALIDAD ACCION FORMATIVA DURACION | NUMERO
A R ALUNMADO

ADGNO97PO | TELEFORMACION | RIESGO EN EL SEGMENTO DE | 20 60
EMPRESAS |

ADGN121PO | TELEFORMACION | SOLVENCIAH ACERCAMIENTO | 20 60
PRACTICO

INAFO02PC TELEFORMACION | ELABORACION DE MASAS | 20 60
HOJALDRADAS PARA
BOLLERIA

INAFOO6PO TELEFORMACION | ELABORACION DE  PANES | 20 100

' PARA HOSTELERIA

INAFOOSPO TELEFORMACION | MATERIAS PRIMAS | 20 180

INNOVADORAS EN
- | PANADERIA - '

INAFO16PO TELEFORMACION | PANADERIA NUTRICION Y | 20 180

. DIETETICA DEL PAN

INAF022P0O TELEFORMACION | ELABORACION DE | 20 180
BOMBONES

SEADZ30P0 | TELEFORMACION | RIESGOS QUIMICO GESTION Y | 45 180
PREVENCION

IFCMO026P0 TELEFORMACION | SEGURIDAD INFORMATICA Y | 50 60
FIRMA DIGITAL ,

SEAG040PO | TELEFORMACION | MANTENIMIENTO.  BASICOS | 50 132
DE LIMPIEZA EN INSTACIONES

TOTAL ' 1.192

el ] nus
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Requisitos técnicos de obligado cumplimienito de la Plataforma de Teleformacién vy
del contenido virtual de aprendizaje para‘especialidades formativas :

1. Requisitos técnicos de La Plataforma de teleformacion que se utilice para impartir
acciones formativas no conducentes a la obhtencion de certificados de profesionalidad
deberd reunir los srgmentes requusntos ex;gldos por el Servicio Plblico de Empleo
Estatal

~ Compatibilidad con los estdndares SCORM e IMS.

— Rendimiento, entendido como ndmero de alumnos que soporte la plataforma,
velocidad de respuesta del servidor a los usuarios, y tiempo de carga de las paginas
Web o de descarga de archivos, que permita:

— Soporte: un nimero de alumnos equivalente al nimero total de participantes en las
acciones formativas que esté impartiendo la entidad formacién, garantizando un
hospedaje minimo igual al total del alumnado de dichas acciones, considerando un
ndmero de usuarios concurrentes del 50% de ese alumnado.

— Disponibilidad : de la capacidad de transferencia necesaria para que no se produzca
efecto retardo en la comunicacion audiovisual ‘en tiempo real, debiendo tener el
servidor en el que se aloja Ia pkataforma un ancho de banda 300Mbps, suficiente en
bajada y subida. '

— Funcionamiento 24 horas al dia, los 7 dlas de la semana.

— Compatibilidad tecnolégica y posibilidades de integracién con cualquier
infraestructura informatica o sistema operativo, base de datos, navegador de Internet
de entre los més usuales o servidor web, debiendo ser posible utilizar las funciones de
la plataforma con complementos (plug-in) y visualizadores compatibles. Si se
requiriese ia instalacién adicional de algln soporte para funcionalidades avanzadas, la
plataforma debe facilitar el acceso al mismo sin coste.

— Integracién de herramientas y recursos necesarios para gestionar, administrar,
organizar, disefiar, impartir y evaluar acciones formativas a través de Internet,
disponiendo, especificamente, de las siguientes:

1. Herramientas que faciliten la colaboracion vy la comunicacidn entre todos los
alumnos, tanto de cardcter asincrono (foros, tablones, correo, listas, etc.), como
sincrono, (sistema de mensajeria, chat, videoconferencia, etc.}.

2. Herramientas de desarrollo, gestion e integracion de contenidos.

3. Herramientas de seguimiento formattvo controi del progreso del alumnado vy
evaluacion del aprendizaje. CoTe :

4.Herramientas de administracion y gestion del alumnado y de la accidn formativa.

— Disponer del desarrollo informatico-a través del cual el Servicio Pdblico de Empleo
Estatal, de manera automatica, realice el seguimiento y control de {as acciones
formativas impartidas, conforme al modelo de datos y protocolo de transmision
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establecido, a fin de auditar la actividad de los centros y entidades de formacién y
evaluar la calidad de las acciones formativas.

Para poder realizar tal seguimiento, el Servicio. Publico de Empleo Estatal, con la
periodicidad  que determine, se conectard automdaticamente con las plataformas de
teleformacién, por lo que las mismas deberan contar con los desarrollos informaticos
que posibiliten tales acciones de seguimiento {protocolo de conexidn SOAP).

serd preceptivo proporcionar al Servicio Pablico de Empleo Estatal una direccién {con
sus correspondientes credenciales) de.acceso a la plataforma, con permiso de
administrador, pero sin posibilidad de modificar datos.

— Niveles de accesibilidad e interactividad que como minimo cumplan las prioridades
1y 2 de la Norma UNE 139803:2012 o posteriores actualizaciones, segtin lo estipulado
en el Capitulo 1l del Real Decreto 1494/2007, de 12 de noviembre.

— El servidor ia plataforma de teleformacion ha de cumplir con los requisitos
establecidos en la Ley Organica 15/1999,-de 13 de diciembre, de proteccién de datos
de cardcter personal, por lo que el responsable de dicha plataforma ha de identificar la
localizacidn fisica del servidor y el cumplimento de lo establecido sobre transferencias
internacionales de datos en los articulos 33y 34 de dicha Ley Orgénica y en el Titulo VI
del Reglamento de desarrollo de la misma, aprobado por Real Decreto 1720/2007, de
21 de diciembre.

- Incluir la imagen institucional del Servacuo Publico de Empieo Estatal y de las
entidades que él designe, con las pautas de imagen corporativa gque se establezcan.

— Disponibilidad de un servicio de atencién a usuarios que proporcione soporte
técnico y mantenga la infraestructura tecnoldgica y que, de forma estructurada y
centralizada, atienda y resuelva las consultas e incidencias técnicas del alumnado. El
servicio, que deberd estar disponible para el alumnado desde el inicio hasta la
finalizacién de fa accién formativa, deberd mantener un horario de funcionamiento de
mafiana y de tarde, tendrd que ser accesible mediante teléfono y mensajeria
electrénica y no podrd superar un tiempo de demora en la respuesta superior a 2 dias
laborables.

2. Requisitos técnicos del cont{enido virtual de aprendizaje:

Para garantizar la calidad del procese de aprendizaje del alumnado, el contenido
virtual de aprendizaje de las especialidades formativas no dirigidas a la obtencién de
certificados de profesionalidad mantendra una estructura y funcionalidad homogénea,
cumpliendo los siguientes requisitos: :
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— Como minimo, ser los establecidos en el correspondiente programa formativo
que conste en el fichero de especaahdades format[vas previsto en el articulo 20.3 del
Real Decreto 395/2007, de 23 de marzo y esté asociado a la especialidad formativa
para la que se solicita inscripcion.

— Estar referidos tanto a los cono;imiehtds como a las destrezas practicas vy
habilidades recogidas en los objetivos de aprendizaje de los citados programas
formativos, de manera que en su con;umo permttan conseguir los resultados de
aprendizaje previstos.

— Organizarse a través de indices, mapas, tablas de contenido, esquemas, epigrafes
o titulares de facil discriminacién y secuenciase. pedagoglcamente de tal manera que
permiten su comprensidn y retencién.

— No ser meramente informativos, promoviendo su aplicacién practica a través de
actividades de éprendizaje (autoevaluables o valoradas por el tuter-formador)
relevantes para la practica profesional, que sirvan para verificar el progreso del
aprendizaje del alumnado, hacer un segulmsento de sus dificultades de aprendizaje y
prestarle el apoyo adecuado. '

— No ser exclusivamente textuales,. incluyendo variados recursos (necesarios y
refevantes), tanto estaticos como interactivos (imagenes, gréficos, audio, video,
animaciones, enlaces, simulaciones, articulos, foro, chat, etc.}). de forma periédica.

— Poder ser ampliados o complementados mediante diferentes recursos
adicionales a los que el alumnado pueda acceder y consultar a voluntad.

— Dar lugar a resimenes o sintesis y a glosarios que identifiquen v definan los
términos o vocablos basicos, relevantes o claves para la comprensién de los
aprendizajes.

— Evaluar su adquisicién durante o a la finalizacién de la accién formativa a través
de actividades de evaluacidn (ejercicios, preguntas, trabajos, problemas, casos,
pruebas, etc.), que permitan medir el rendimiento o desempefio del alumnado.

La empresa licitadora en la propuesta técnica tendrd que aportar:

Una declaracién juridica _ en fa que se especifique que la propuesta técnica
ofertada cumple con todos los requerimientos técnicos aplicables a la plataforma de
telefomacién y a los contenidos virtuales que se detallan en el presente punto del
pliego técnico y que se son conforme a la normativa aplicables a los mismos, siendo la
tnica responsable de su correcto funcionamiento. :
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PROGRAMAS FORMATIVOS. DE LA ESPECIALIDAD FORMATIVA

1. RfES-GO EN EL SEGMENTO DE EMPRESAS. Cadigo: ADGNQS7PO

Objetivo General: Adquirir conocimientos sobre la gestién de riesgos en las
empresas mediante el analisis econommo-‘mancuero y cualitativo de las mismas
y sus productos mas habituales.

CONTENIDOS FORMATIVOS:

1. EL RIESGO EN EL SEGMENTO DE EMPRESAS.

2. CARACTERISTICAS GENERALES DE LAS PYMES Y MICROPYMES.
2.1. Perfil objetivo.

2.2. Criterios de concesion.

2.3. Andlisis. Informacion y documentacién de contraste.

3. ANALISIS CUANTITATIVO (economlco finan(:[ero)

3.1. Las cuentas anuales.

3.2. Pautas generales del analisis.

3.3. Cirbe.

3.4. Valoracién.

4. PRODUCTOS MAS HAB!TUALES EN EMPRESAS: DESCRIPCION,
ANALISIS, FORMALIZACION. '

5. OPERACIONES DE CIRCULANTE.

6. OPERACIONES A MEDIO/LARGO PLAZO.

7. OPERACIONES DE RIESGO DE FIRMA,

8. CARACTERISTICAS GENERALES DE LA MEDIANA Y GRAN EMPRESA.
8.1. Perfil objetivo. Criterios de concesion.

8.2. Andlisis. Informacién y documentacién de contraste

8.3. Analisis cualitativo.

8.4. Analisis cuantitativo (economico- fmanmero)

8.5. Andlisis dinamico.

8.6. Estado de flujos de efectivo.

8.7. Estados financieros consolidados.

8.8. Analisis de empresas individuales que forman parte de un grupo.
8.9. Valoracién.

8. PRODUCTOS MAS HABITUALES EN EMPRESAS: DESCRIPCION,
ANALISIS, FORMALIZACION. '
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2. SOLVENCIA Il. ACERCAMIENTO PRACTICO. Cédigo ADGN121PO

Objetivo General: Conocer los pnnc:!psos bésicos, alcance y
repercusmnes de Solvencia il

CONTENIDOS FORMATIVOS:

1. INTRODUCCION. -

2. ANTECEDENTES.

2.1. Solvencia L.

2.2. Basilea.

3. BALANCE ECONOMICO VS BALANCE CONTABLE.
4. TRATAMIENTO DEL ACTIVO. :
5. PASIVO - Best Estimate & Filsk Margm
6. SCR.

7. MODELQOS INTERNOCS.

8. PILAR il.

S. PILAR .

10. ORSA.

3. ELABORACION DE MASAS HOJALDRADAS PARA BOLLERIA.
Cdédigo.INAFO02PO.

Objetivo General: Realizar una amplla gama de productos cuya base son las
masas hoja.

CONTENIDOS FORMATIVOS:

1. TECNICA PROFESIONAL.

2. LA HARINA.

3. AGENTES DE FERMENTACION.

4. OTROS INGREDIENTES.

5. ADITIVOS.

6. ALMACENAMIENTO, SISTEMAS DE DESCARGA Y DOSIFICACION DE
MATERIAS.

7. AMASADO.

8. DIVISION, BOLEADO, REPOSO Y FORIVIADO

9. FERIVIENTACEON

10. COCCION.

11. ENVASADO.

12. ULTRACONGELACION.

13. ELABORACION DE MASAS CONGELADAS

14. EL PUNTO CALIENTE.

15. SISTEMAS APPCC EN LA INDUSTREA AL!IVIENTAR!A
16. REGLAMENTACION. o

CONFEDERACION
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4. ELABORACION DE PANES PARA HOSTELERIA. Cédigo INAFO06PO

Objetivo General: identificar y elaborar distintas vanedades de pan para
hoste}er:a de manera correcta. : :

CONTENIDOS FORMATIVOS:

1. DISTINTOS PANES PARA DIFERENTES ALIMENTOS
1.1. Panes Blancos: Variedades.

1.2. Panes Integrales: Variedades.

1.3. Panes regionales: Variedades.

1.4. Panes Internacionales: Variedades.
1.5. Panes Especiales: Vanedades

2. ELABORACIONES

2.1. Pan de Baguet mini y media.

2.1. Mini hogaza.

2.2. Alcachofas.

2.3. Mini rastica y media.

2.4. Mini Gallega y media.

2.5. Pan de cerealss.

2.8. Panecillo integral.

2.7. Mini sobao o sevillano.

2.8. Pan de chapata.

2.9. Focaccia italiana.

2.10. Pan toscano.

2.11. Pan de ajo y perejil.

2.12. Pan de pipas.

2.13. Pan de cebolla.

2.14. Pan de cerveza.

3. LA CARTA DE PANES PARA MESA Y BOCADILLOS
3.1. Composicion.

3.2. Distribucién de variedades.

4. RECETARIO DE RELLENQS

5. MATERIAS PRIMAS INNOVADORAS EN PANADERIA Codigo.
INAFOOSPO , ‘ o

Obijetivo General: Elaborar distintos tipos de pan con materias primas
mnovadoras

10
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CONTENIDOS FORMATIVOS: | |

1. INTRODUCCION

2. OBTENCION DE UN BUEN PAN. -

3. MATERIAS PRIMAS. DEFERENTES HAR]NAS CENTENO AVENA, MAIZ,
ESPELTA, KAMUT.

4. OTRAS MATERIAS PF{[MAS AGUA, LEVADURA, SAL, MEJORANTES Y
MASA MADRE.

5. PROCESOS.

6. PANADERIA: NUTRICION Y DIETETICA DEL PAN. Cédigo. INAFO16PO

Objetivo General: Identificar los aspecios nuiricionales y dietéticos del pan.
CONTENIDOS FORMATIVOS:

1. CARACTERISTICAS DE LA DIETA MEDITERRANEA,

2. HIDRATOS DE CARBONO COMO FUENTE DE ENERGIA.

3. PAPEL DE LA FIBRA DIETETICA., - :

4. OTROS NUTRIENTES: GRASAS, PROTEINAS, MICRONUTRIENTES.

5. VALOR NUTRITIVO DEL PAN'Y APORTE A LA DIETA.

6. COMPOSICION NUTRICIONAL DE LOS DISTINTOS TIPOS DE PANY
HARINAS.

7. ENRIQUECIMIENTO DE LAS HARINAS

8. CONSUMO DE PAN EN LOS PAISES DESARROLLADOS: CAMBIOS Y
TEN.

7. ELABORACION DE BOMBONES. Cédigo.INAF022PO
Obijetivo General: Elaborar distintos tipos de bombones artesanos.

CONTENIDOS FORMATIVOS:

1. TECNICA PROFESIONAL.

1.1 Materias primas: cobertura de chocoiate manteca de cacao, azlcares,
nata, fruta fresca natural, frutos

secos y licores.

1.2 Etapas de elaboracion: preparacnon de mo[des elaboracién de nicleos,
moldeados, relleno, cortado, |

formado, banado y decoracion. '

2. PRACTICAS DE ELABORACION: BOIVIBONES DE MOLDE, DIRECTOS,
CORTADOS, BANADOS Y

DE LICOR.

11
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8. RIESGO QUIMICO: GESTION Y. PBEVENCION. Cadigo: SEAD230PO

Objetivo General: Conocer y reconocer  los riesgos quimicos y coémo
prevenirio, para o que observard las situaciones y actividades de riesgo, los
productos qunmlcos peligrosos, asi como Ia normativa de referencia en materia
de riesgo quimico. :

CONTENIDOS FORMATIVOS:

1. ;QUE ES UN PRODUCTO QUIMICO PELIGROSO?

1.1. Los peligros de las sustancias y preparados por la forma en gque se
presentan.

1.2. Los peligros de las sustancias y preparados por propiedades fisico-
quimicas. o

1.3. Los peligros de las sustancias y preparados por su efecto sobre la salud.
1.4. Los peligros de las sustancias y preparados por los efectos sobre el medio
ambiente.

1.5. Clasificacion de los peligros.

1.6. Simbolos y pictogramas de pehgro

1.7. Indicaciones de Peligro (Frases H).

1.8. Consejos de Prudencia (Frases P). -

2. FACTORES QUE [NTERVIENEN EN EL DANO A LA SALUD O AL MEDIO
AMBIENTE

2.1. Implicaciones y alcance dei uso de téxicos.

2.2. Peligro, Riesgo, y Factores de Riesgo.

2.3. Condiciones de uso de los productos.

2.4. Toxicidad, dosis y multiexposicion.

2.5. Vias de entrada y salida de los t6xicos en el organismo, y su
almacenamiento.

2.6. Formas en que se utiliza el agenie quimico o se encuentra en el lugar de
trabajo.

2.7. Las diferencias de género y los riesgos para Ia reproduccién, el embarazo
y la lactancia.

3. EFECTOS SOBRE LA SALUD Y EL MEDIO AMBIENTE

3.1. Los productos t6xicos sobre la salud de los trabajadoras y las trabajadores.
3.2. Los dafios a la poblacién y al medio amblente efectos y consecuencias de
la exposicion, a corto, :

medio vy largo plazo

3.3. La “lista negra” de sustancias quimicas.

4. CLASIFICACION DE LOS PRODUCTOS QUIMICOS PELIGROSOS.
FUENTES DE INFORMACION. ,

4.1. Clasificacién en funcién de sus propledades fisico-quimicas, foxicologicas,
y de los efectos especificos _

sobre |la salud o sobre el medio ambiente.
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4.2. Interpretar etiquetas y fichas de datos de seguridad.

4.3. Fuentes de informacién disponibles.

4.4. Base de Datos RISCTOX. .' ]

5. LEGISLACION Y FUENTES DE INFORMACION

5.1. Normativas que regulan la cla51f|ca0|or etiquetado y envasado de las
sustancias y preparados.

5.2. Normativa que regula el reglstro la evaluacion, la autorizacién y la
restriccion de las sustancias y

preparados quimicos.

5.3. Normativa sobre salud y segundad de los trabajadores expuestos a
productos quimicos.

5.4. Normativa relativa a los productos quimicos gue exigen una autorizacion
administrativa para empezar .

o continuar una actividad que implica el usc de determinados productos
guimicos o la emisién de -

determinados residuos.

5.5. Normativa en materia de residuos y emisiones contaminantes.

5.6. Marco normativo para el conommlento dn‘uso de la informacion ambiental y
para la infervencion en

medio ambiente.

6. ACTUACION FRENTE AL RIESGO QU'MICO

6.1. Acciones que se pueden Itevar a cabo enla empresa para prevenir el
riesgo quimico.

9.SEGURIDAD INFORMATICA Y FIRMA DIGITAL. Cédigo IFCM026PO.

Objetivo General: Conocer las diferencias entre firma electrénica y firma digital,
conocer los distintos certificados - exisientes y las amenazas sobre la
autenticidad de las firmas, conocer sistemas de seguridad informatica en la
empresa.

CONTENIDOS FORMATIVOS:

1. FIRMA ELECTRONICA / FIRMA DIGITAL.

2. TIPOS DE CERTIFICADOS

2.1. Certificados de Servidor (SSL: Capa de zocaios seguro)

2.2. Microsoft Server Gated Cryptography Certificates (Certificados de CGC-
una extension del protocolo

SSL- ofrecida por Microsoft).

2.3. Certificados Canalizadores. ‘

2.4. Certificados de Correo Electrénico. *~

2.5. Certificados de Valoracién de paginas WEB.

2.6. Certificados de Sello, Fecha y Hora
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3. SISTEMAS DE SEGURIDAD EN LA EMPRESA.
3.1. Sistemas pasivos y reactivos.

3.2. Suplantacién o spoofing: T
3.2.1. SET (Secure Electronic Transac‘ﬂon)

3.2.2. PGP (Enterprise Security).

3.2.3. SSL {Secure Socket Layout)

10. MANTENIMIENTO BASICO DE LSMPiEZA EN INSTALACIONES. Cadigo
: SEAGO040P ‘

GCONTENIDOS FORMATIVOS:

1. MANTENIMIENTO BASICO EN INSTALACIONES DE TODO TIPO.

1.1. Elementos de proteccidn de las instalaciones y personales.

1.2. Equipos y material de limpieza y desmfeccnon componentes regulacién y
mantenimiento.

1.3. Equipos y material de mantenimiento basrco de instalaciones.

1.4. Desinfeccién, desinsectacion y desratlzamon clasificacién. Teoria y
practica. :

1.5. Métedos de lucha.

1.6. Productos.

1.7. Preservacion del medio ambxenie en el use de instalaciones. .

1.8. Tipos, componentes y uso de pequena maqumana y equipos utilizados en
el mantenimiento de .

instalaciones.

2, MEDIDAS BASICAS RELACEONADAS DE PREVENCION DE RIESGOS
LABORALES Y DE

PROTECCION MEDIOAMBIENTAL.,

2.1. Riesgos y prevencion de accidentes y dafios en el uso de instalaciones.
3. NORMATIVA APLICABLE PARA UTILIZAR ESTOS PRODUCTOS.

5. PAGO DEL SERVICIO

El pago se efectuara al presentar las facturas correspondientes, y previa
aprobacién por la Confederacién de Empre‘Sarios_ de la provincia de Cadiz.

Las facturas estaran encabezadas por 1a siguiente leyenda: “Formacion

para el Empleo, personas trabajadoras (ERTE) , Plan de Recuperacion,

Transformacion y Resiliencia ‘para el Expediente XXXXX”
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6. PLAZO DE GARANTIA

El plazo de garantia cubrir todo el perlodo de prestacaon del servicio desde el inicio
la finalizacion de la justificacién de la e}ecucmn de los servicios objeto de la
contratacién. El adjudicatario durante este periodo de garantia estara obligado a la
reparacién de las posibles incidencias, dafios o defectos causados en los mismos
imputables a la adjudicataria.

Si durante el plazo de garantia se acreditase la existencia de vicios o defectos
en los trabajos y servicios efectuadds-- el érgano de contratacién tendrd derecho a
reclamar al contratista la subsanacion de estos..
Terminado el plazo de garant:a sinquela CEC haya formalizado alguno de los reparos o
la denuncia a que se refieren los apartados anteriores, el contratista quedard exento
de responsabilidad por razén de la prestacion efectuada.

7. RESPONSABILIDAD Y OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA

Confidencialidad y datos de caracter personal. El adjudicatario estd obligado a
mantener la mas absoluta !conﬁ_c_iencj'allidad_ sobre todos aquellos datos vy
documentos a que tenga acceso c.o-h"mdjtivb de la adjudicacién. A los mismos
accederan exclusivamente las personas estrictamente imprescindibles para el
desarrolle de las tareas inherentes al proceso. Todas ellas serdn advertidas del
cardcter confidencial y reservado de la informacién a la que tendrdn acceso.

De conformidad con o dispuesto en la 1L015/1999 de Proteccion de Datos, asi
como como en su Reglamento de desarrollo aprobado por el Real Decreto
1720/2007, de 21 diciembre, y el Reglamento Europeo de Proteccidn de Datos
(RGPD) 2016/679, de 27 de abril de 2016, la empresa adjudicataria estd obligada a
guardar la maxima confidencialidad y'secreto profesional respecto de los datos de
caracter personal que sean proporcionada por la CEC para la realizacion del objeto
del contrato. La entidad adjudicataria serd résponsable del cumplimiento de las
obligaciones de confidencialidad del personal que ejecute la prestacién del
servicio.

La entidad adjudicataria se‘comprqmezé,é:.
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1. Guardar la maxima reserva y secreto schre cualqurer dato personal al que
acceda en virtud del presente contrato Y. sobre ia mformaczon v datos propios de
ta CEC a los gue haya accedido durante la e!ecuc:fon del mismo.

2. A no divulgar dicha informacién, asi como-a no publicaria ni de cualquier otro
modo, bien directamente, bien a trayég:de' ’céi_’._.ce_ras personas y empresas, ponerla a
disposicién de terceros sin el previo consentimiento por escrito de la CEC.

3. Informar al personal que ejecufe fa prestacién objeto del contrato de las
obligaciones establecidas en la presente cldusula. Realizara cuantas advertencias y
suscribira cuantos documentos seah necesarios para su personal y colaboradores,
con el fin de asegurar el cumplimiento de tales obhgacmnes

4. Utilizar los datos de caracter persona] a los que tenga acceso, Unica y
exclusivamente para cumplir con sus obligaciones contractuales con la CEC.

5. Observar y adoptar cuantas med!das de’ seguridad sean necesarias, de
conformidad con el nivel de segurldad deE fichero, para asegurar la
confidencialidad, secreto e mtegridad de los datos de caracter personai a los gue
tenga acceso, establecidas en el Real Decreuo 1720/2007 de 21 de diciembre, por
el que se aprueba el Reglamento de desarrollo de la Ley Organica 15/1999, de 13
de diciembre, de proteccion de.datos de caracter personal

6. No ceder en ningln caso a terceras personas los datos de caracter persona! alos
que tuviera acceso, ni tan siquiera a__,e}_‘lectos‘de Su colnservacmn, salvo que la CEC
autorice expresamente al adjudicatario la subcontratacién del servicio con un
tercero.

7. Tras la extincion del presente contrato, a no conservar copia alguna de los datos
personales o cualquier otra informacién a los que haya accedido en virtud del
presente contrato. '

8. Destruir los datos comumcados por la CEC una vez finalizado fa vigencia del
contrato,

5. Lla adjudicataria responderd sie'mpré de la adecuacién y capacitacion del
personal encargado de la realizacién de los servicios objeto del contrato. Deberd de
garantizar la realizacion total y satisfactoria de todos los servicios necesarios para
la completa ejecucion de la actividad objeto del contrato, con independencia de los
medios materiales y personales que esté obligada a utilizar para su consecucion.

6 .La adjudicataria debera contar cori los medios propios de toda indole necesarios
para realizar con éxito el servicio ebjeto del cohtrato. Todos los gastos en los que
deba de incurrir la adjudicataria para la prestacién del servicio, asi como los
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relativos a desplazamientos y dietas del personal que ejecute el mismo, seran por
7. Obligaciones laborales y de segukidlad_so'ciai. El personal adscrito a la ejecucion
de la prestacion dependera exclusivaménte_del contratista, el cual tendrd todos los

cuenta del adjudicatario.

derechos y deberes inherentes a su calidad de empresa adjudicataria del servicio,
sin que pueda repercutir contra la CEC ninguna multa, sancidén o cualquier tipo de
responsabilidad que por incumplimiento por parte de la adjudicataria de la
normativa vigente pudieran imporﬁér'le los Organismos competentes.

La empresa adjudicataria tendrd la obligacion de acreditar y justificar siempre que
sea requerido por fa CEC el cumplimiento de [as obiigacionés mencionadas en la
presente clausula mediante fa exhibicion de fa documentacion y los comprobantes
que le sean exigidos. '

El incumplimiento de cualquiera de estas obligaciones facultard a la CEC para la
resolucion del contrato. , :  ‘

La CEC se declara totaimente ajen'a a la relacién laboral existente entre la empresa
contratista y los/as traba}adores/as afectos_/as_ al servicio. A la finalizacion del
presente contrato de servicios, no se produ.c.iré-en ningun caso la consolidacion de
las personas que hayan realizado los trabajos objeto del contrato como personal de
la CEC. B

8. Durante la prestacién y ejecucion del corntrato, y de los trabajos y actividades
necesarios para la ejecucion del mismo, l2 adjudicataria sera responsable de todos
los dafios y perjuicios, directos o indirectos, que se puedan ocasionar a cualquier
persona, propiedad o servicio publico y/o privado, como una consecuencia de
actos, omisiones o negligencia del personal a su cargo, o de una deficiente
organizacion del trabajo. ' -

9. El personal designado por la adjudicataria para realizar la prestacion de servicios
que se contrata, debera de coordinarse con el equipo técnico de la CEC que viene
gestionando el proyecto en el que se enmarca el objeto del contrato.

10. La adjudicataria designaré a una persona como responsable de ejecucién del
contrato ante la Confederacién de Empresarios de la provincia de Cédiz. Este
responsable serd la interlocucién Gnicay se encontrard en permanente contacto
con la Confederacion de Empresarios de la provincia de Cadiz, e informard sobre la
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planificacion de trabajos, el estado de ejecucidn del contrato y, en su caso, sobre
las incidencias producidas, e igualmente reportard con la mayor brevedad posible
toda la informacién que le sea requerida.por la CEC.

11. Ef Contratista permitird al érgano de contratacién de la CEC, o cualquier
persona o entidad autorizada por ésta inspeccionar o auditar los registros,
justificantes de las cuentas, documentos contables y cualquier otro documento
relacionado con la prestacion del servicio que se-enmarca en el presente contratoy
hacer copias de ellos, tanto durante como después de la prestacién de los servicios.
Los registros deberdn de conservarse durante un periodo de cinco afios tras el
pago final efectuado en el marco del contrato.

12. Estabilidad y calidad en el empleo. se comp.ronﬁete a promover la estabiiidad
en el empleo, la seguridad y la p;evencﬁ_én de los riesgos laborales y fa formacién
continua entre los trabajadores cil;le tuviera en el momento de la adjudicacion del
presente contrato. |

13 .Respeto del principio de igualdéd :d_e oportunidad. Se compromete a velar por
la promocién de la igualdad de oportunidades entre el personal destinado a la
ejecucion del presente contrato a través del establecimiento y aplicacién de una
escala salarial y mecanismo de promocién neutros respecto al género, y a través de
la promocion de medidas de la conciliacidén de {a vida familiar y laboral.

14. Integracion de discapacitados.se ‘compromete a mantener hasta el final del
contrato el porcentaje de trabajadores discapacitados que tuviera en el momento
de la adjudicacion del presente contrato. _ .
15. Respeto al medio ambiente. se compromete a cumplir con la legislacion
nacional y comunitaria en materia medioambiental. &l incumplimiento de este
compromiso, y en particular, la imposicién de sanciones por infraccion grave en
materia de proteccién medicambiental, seréd motivo de resolucidon de contrato.
igualmente, la empresa contratista se compromete a promover, en la ejecucion del
objeto del contrato, el ahorro énergético y uso de energias renovables y materiales
de reciclaje que contribuyan al desarrollo sostenible.
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